
Adresat:
NextM Sp. z o.o.
Al. KEN 36 lok 112B,
02-797 Warszawa

Adres e-mail:
sklep@zteshop.pl

Data:

Adres korespondencyjny:
Magazyn NextM
Szyszkowa 35/37
Budynek D, Brama D12
02-285 Warszawa
+48 792 771 779

Formularz odstąpienia od umowy zawartej na odległość

(Formularz należy wypełnić i odesłać pocztą na podany adres korespondencyjny lub
mailowo na sklep@zteshop.pl tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy)

Znam postanowienia Regulaminu oraz zasady odstąpienia od umowy. Jestem świadomy
tego, że korzystanie z Towaru w sposób wykraczający poza zwykłe sprawdzenie produktu,
wiąże się z obniżeniem wartości Towaru, a to z kolei uprawnia Sprzedawcę do obniżenia
kwoty podlegającej zwrotowi, na zasadach opisanych w Regulaminie.
Oświadczam, że zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektórych
praw konsumentów oraz o odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt
niebezpieczny (Dz. U.Nr 22, poz. 271 z późn. zm.) że:

Ja/My(*) niniejszym odstępuję/odstępujemy* od umowy sprzedaży następujących
produktów:

Numer i data zamówienia:

/ lub data odbioru:

Zgodnie z postanowieniami §7 Regulaminu Sprzedawcy zobowiązuję się do zwrotu w/w
Produktu/Produktów w stanie niezmienionym, wraz z dowodem zakupu lub jego kopią, w
terminie 14 dni od daty złożenia niniejszego pisma.
Koszt dostarczenia do Sprzedawcy zwracanych Produktów ponosi Sprzedawca. W celu
organizacji odbioru przesyłki prosimy o kontakt mailowy sklep@zteshop.pl lub telefoniczny
+48 792 771 779.

*Niepotrzebne skreślić



Proszę/Prosimy o dokonanie zwrotu kwoty zakupu w/w Produktów w wybrany przeze
Mnie/Nas *sposób. Właściwe zaznaczyć.

Na rachunek bankowy:

Właściciel rachunku:

W przypadku niewskazania sposobu zwrotu kosztów, Sprzedawca dokona zwrotu przy
użyciu takiego samego sposobu zapłaty, jakiego użył Kupujący.

Imię i nazwisko kupującego:

Adres kupującego:

Data i podpis konsumenta

Zwrot towaru bez podawania przyczyny
Podstawa prawna: art. 27-37 ustawy o prawach konsumenta

Twoje prawa i obowiązki Nasze prawa i obowiązki

Masz prawo zwrócić nam towar bez podania przyczyny w
terminie 14 dni liczonym od daty jego odebrania.
Najlepiej wypełnij formularz zwrotu i wyślij nam e-mailem na
adres: sklep@mobalu.pl w terminie do 14 dni od otrzymania
produktu.
Odeślij towar niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni
od dnia, złożenia oświadczenie o odstąpieniu od umowy.
Pamiętaj:
Prawo do zwrotu towaru umożliwia Ci zapoznanie się z
towarem i rozważenie racjonalności zakupu. Masz prawo
zbadać charakter, cechy i funkcjonowanie towaru w taki
sposób, w jaki mógłbyś to uczynić w sklepie stacjonarnym.
Jesteś odpowiedzialny wobec nas za zmniejszenie wartości
produktu w związku z korzystaniem z niego w innym celu niż
ocena cech, jakości i zgodności produktu z jego opisem na
naszej stronie.

Mamy obowiązek zwrotu wszystkich dokonanych przez
Ciebie płatności, w tym kosztów dostarczenia towaru nie
później niż w terminie 14 dni od dnia otrzymania zwrotu
produktu na wskazany w formularzu zwrotu adres:
Magazyn NextM Szyszkowa 35/37 Budynek D, Brama
D1202-285 Warszawa tel: 223086262
Środki zwrócimy Ci w ten sam sposób, jakiego wcześniej
użyłeś, chyba że wyraziłeś zgodę na inną formę zwrotu.
Jeśli będziesz korzystał z produktu w nieodpowiedni
sposób, mamy prawo obciążyć Cię dodatkowymi kosztami
w związku ze zmniejszeniem wartości towaru i obniżyć
kwotę podlegającą zwrotowi, na zasadach opisanych w- §
10Regulaminu Sklepu.
Przykłady nieodpowiedniego korzystania z produktu:
Zerwanie folii ochronnej z telefonu
Rejestracja konta użytkownika poprzez podanie adresu
e-mail, hasła itp.
Brak lub uszkodzenie oryginalnego opakowania - nie dotyczy
rozcięcia plomb w celu otwarcia opakowania produktu
Zwrot urządzenia bez wszystkich akcesoriów oraz kompletu
zawartości fabrycznego opakowania
Brak produktu kupionego w zestawie
Produkt zniszczony, z widocznymi śladami użytkowania - np.
brudny, posiadający rysy, opakowanie fabryczne oklejone
taśmą, itp.
Niesprawność produktu stwierdzona przez Doradcę po
odebraniu produktu

*Niepotrzebne skreślić


